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Competency Online: Mit Competencies das angestrebte Soll-
Verhalten exakt beschreiben

h

Moderne Personalentwicklung setzt an den Fahigkeiten und Verhaltensweisen von Menschen an.
Analysiert man aber die aktuelle Situation in vielen Unternehmen, so lasst sich aber feststellen, dass
die angestrebten Soll-Verhaltensweisen véllig ungentigend definiert sind.

Viele Unternehmen sind bereits zufrieden, wenn sie Competency-Profile getrennt flir Mitarbeiter und
Flhrungskrafte erstellt haben. An eine Differenzierung in Job-families, funktionale Besonderheiten etc.
ist dort noch gar nicht zu denken.

Gerade aber in der aktuellen Situation zunehmend dynamischer Organisationen ist die konsequente
Weiterentwicklung der angewendeten Competencies unerlasslich. Denn Competencies beschreiben das
Wissen, die Fahigkeiten und Verhaltensweisen die notwendig sind um die jeweiligen Stellen nachhaltig
besser auszufiillen. Competencies fiihren damit konsequent zu Gutleistung. Und damit wird hr
Competency-Management zu einem aktiven Teil Ihres Leistungsmanagements.

Die abgeleiteten Soll-Verhaltenserwartungen kénnen gerichtet sein

e auf alle Fihrungskrafte und Mitarbeiter des Unternehmens,
e auf spezifische Funktionsfamilien (wie z.B. HR, Sales, Einkauf) oder
o auf spezifische Funktionsebenen (wie z. B. Fiihrungskrafte Ebene X).

Competency Online unterstitzt Ihr Unternehmen aktiv dabei, Ihr Set an Competencies klar zu
bestimmen und bei Bedarf deutlich zu erweitern.

Wir geben Ihnen mit Competency Online Zugang zu hunderten von vorformulierten Competencies,
die jeweils klar ausdifferenziert zur Verfiigung stehen.

Neben einer Vielzahl von Competencies die auf alle Stellen anwendbar sind gibt es daneben einen
Katalog funktionsspezifischer Competencies. Dazu gehéren u.a. die HR-Competencies, die das HR
Business-Partner Modell abdecken. Daneben finden Sie aber auch eine umfassende Sammlung an
spezifischen Leadership-Competencies flir Flihrungskrafte oder Sales-Competencies. Und alle diese
Competency-Kataloge werden permanent erweitert.

Competencies sind in der Lage schwer bis Uberhaupt nicht zu messende Verhaltensweisen exakt zu
definieren und zu beschreiben.

Sie sind — richtig erhoben und dokumentiert — leicht zu erkennen und zu beobachten. Und sie sind —
vorausgesetzt die Soll-Verhaltensweisen sind erlernbar und trainierbar - ein Schllissel zu einer
erfolgreichen Personalentwicklung und Karriereplanung.

Sie haben Fragen oder Anregungen? Lassen Sie sich durch eine unserer Experten Ihr Competency-Set
fur eine Stelle zusammenstellen. Oder fordern Sie heute noch unseren Competency-Katalog an.
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